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Bütünün tek elementi.

KURUMSAL TANITIM DOSYASI

ÜRÜN PORTFÖYÜ

RARYUM.COM

Kurumsal Ürün Portföyü
Kurum içi operasyonların yönetimi, izlenmesi ve güvenliği için kendi geliştirdiğimiz 10 kurumsal yazılım

çözümü.

YÖNETİCİ ÖZETİ

Raryum ürünleri kullanıcı başına yıllık lisans modeli yerine kurulum + bakım anlaşması modeliyle sunulur; toplam sahip

olma maliyeti ticari muadillerinin altındadır. Tüm ürünler kurumun kendi sunucusunda (on-prem) çalışabilir, KVKK

gereklilikleriyle uyumludur ve ihtiyaca göre özelleştirilir. Her ürün için canlı demo ortamı mevcuttur.

01. Ürünler

NO ÜRÜN KATEGORİ İŞLEV

01 IT Talep Yazılımı Talep Yönetimi SLA tabanlı ticket sistemi; taleplerin tek merkezden iletilmesi,
takibi ve çözüm sürelerinin raporlanması. Aktif Dizin

entegrasyonu, KPI panosu.

02 Deprem Yardım Yazılımı Kriz & Operasyon Afet durumunda ihtiyaç–arz eşleştirmesi, gönüllü koordinasyonu

ve lojistik takibi. Açık API ile kurum sistemlerine entegre edilebilir.

03 Monitoring İzleme Sunucu, ağ, uygulama ve servis sağlığının tek panodan izlenmesi;

eşik ve anomali alarmları, tarihsel metrik ve raporlama.

04 PAM Server Güvenlik Ayrıcalıklı erişim yönetimi: oturum kaydı (video + komut), just-in-

time erişim, MFA ve onay akışları, denetim ve SIEM aktarımı.

05 Relay Mail E-posta Altyapısı Kurumsal e-posta gönderim altyapısı; DKIM/SPF/DMARC

yönetimi, kuyruk ve teslimat analitiği, SMTP API, çoklu alan adı
desteği.

06 Log Tutma Kayıt Yönetimi Sistem ve uygulama loglarının merkezi toplanması; yapılandırılmış
arama, alarm kuralları, KVKK uyumlu saklama politikaları.

07 Raporlama Dashboard'ları İş Zekâsı İş birimlerine özel KPI panoları; çoklu veri kaynağı (veritabanı, API,
dosya), zamanlanmış otomatik dağıtım, SSO desteği.

08 Libre Claude · AI Asistanı AI Asistan LibreOffice Calc içinde Türkçe doğal dille çalışan AI asistanı.
Office lisansı gerektirmez; yerel çalışır, veri kurum dışına çıkmaz.

09 Kurumlara AI Dönüşümü
Eğitimi

AI Eğitim Role özel kurumsal AI eğitim programı; pratik atölyeler, güvenli
ve KVKK uyumlu kullanım, kurum içi AI politikası kurulumu.

10 AI Destekli NVR Video Güvenlik Yapay zekâ destekli video kayıt sistemi: gerçek zamanlı
nesne/kişi tanıma, olay uyarıları, akıllı video arama. On-prem

kayıt.
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02. Teslim ve İşletim Modeli

AŞAMA KAPSAM

Kurulum Ürün, kurumun sunucusuna veya tercih edilen bulut ortamına Raryum tarafından kurulur; mevcut
sistemlerle (Aktif Dizin, e-posta, veritabanı) entegrasyonu yapılır ve testleri tamamlanarak

devreye alınır.

Bakım Sürüm güncellemeleri, yedekleme ve sağlık izleme bakım anlaşması kapsamında Raryum

tarafından yürütülür.

Destek Destek talepleri ticket sistemi üzerinden alınır; çözüm süreleri aylık SLA raporu ile belgelenir.

Ürünü geliştiren ekip ile destek veren ekip aynıdır.

Özelleştirme Kuruma özel alan, akış ve rapor ihtiyaçları geliştirme talebi olarak planlanır ve ürüne eklenir.

03. Lisanslama ve Maliyet Yaklaşımı

Kullanıcı başına yıllık lisans bedeli yoktur; ürünler kurulum + bakım anlaşması modeliyle sunulur.

Veri kurum bünyesinde kalır: tüm ürünler on-prem çalışabilir; müşteri verisi, satış kayıtları ve kamera görüntüleri yurt dışı bulut

hizmetlerine bağımlı değildir.

KVKK uyumu saklama politikaları, erişim kontrolü ve loglama düzeyinde ürünlerin tasarımına dahildir.

Demo ortamı: Her ürün için canlı demo ortamı mevcuttur; talep üzerine erişim bilgileri iletilir.

04. Referans Kullanım

Ürünlerimiz halen perakende, sağlık, medya ve hizmet sektörlerindeki kurumlarda üretim ortamında çalışmaktadır. Örnek: Özel

Esencan Hastanesi'nde PAM, Monitoring, IT Talep, Mailing, Loglama ve NVR ürünlerimiz 7/24 kritik sağlık ortamında

kullanılmaktadır. Güncel referans listesi: raryum.com/referanslar.html

TELEFON

+90 532 270 62 26

E-POSTA

iletisim@raryum.com

WEB

raryum.com/urunler.html

OFİS

Haydar Akın İş Merkezi, Adnan

Kahveci Blv. No:206,

Bahçelievler · İstanbul
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